VSseobecné nakupni podminky

Alfa Union, a.s. se sidlem Mezi Vodami 1955, 143 00 Praha 4,
ICO 25148389 zapsana v rejstfiku vedeném u Méstského soudu
v Praze, Zn. B 4862

L. Zakladni ustanoveni

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VNP“) jsou v souladu s ust. §
1751 zakona ¢.89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném a i¢inném znéni
(dale jen ,NOZ“) nedilnou soucasti vSech ramcovych kupnich smluv,
ramcovych smluv o dilo, kupnich smluv, smluv o dilo a dalSich smluvnich
obchodnich zavazki, do kterych Alfa Union, a.s.(dale jen ,kupujici“) vstupuje
s druhou smluvni stranou.

Po uzavieni smluvniho vztahu objednavkou svazbou na tyto VSeobecné
podminky se objednavka stavi na roven kupni smlouvy.

2. Tyto Obchodni podminky se vztahuji na vSechny dodavky zboZi a sluzeb
kupujiciho, které byly uskutecnény v dobé jejich platnosti, pokud nebyly v
konkrétni kupni smlouvé vylouceny nebo sjednany podminky jiné.

3. Obchodni podminky druhé smluvni strany jsou soucasti smlouvy pouze
v pripadé, Ze je kupujici pro konkrétni smlouvu pisemné uzna.

I Obchodni vztahy

1. Kupujici v pripadé zdjmu o zbozi nebo sluZzbu doruci dodavateli objednavku,
pripadné poptavku (pokud je nezbytné zpracovat prodavajicim nabidku).
Prodavajici obratem, bez zbyte¢ného odkladu (nejvyse do 5 pracovnich dni)
objednavku potvrdi na tiskopis objednavky kupujiciho a zasle kupujicimu zpét.

2. Pokud nepfrijme druha smluvni strana objednavku v plném rozsahu a zasle
odpovéd’ zpét s dodatky, nebo odchylkami, jedna se o novy navrh, ktery je
kupujici opravnén projednat a sdélit své stanovisko druhé strané. Kupujici si
v tomto pripadé vyhrazuje pravo od objednavky (smlouvy) odstoupit. Toto
stanovisko sdéli druhé strané bez zbytecného prodleni, nejpozdéji do 5
pracovnich dnd, pisemnou formou. Pokud druhd strana potvrdi objednavku bez
dalSich dodatk(i, nebo odchylek, rozumi se souhlas sterminy plnéni
jednotlivych poloZek objednavky a navrzenou cenou. V piipadé nepotvrzeni
objednavky v tomto terminu povaZuje kupujici objednavku za neplatnou.

3. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, plati za dohodnutou dodaci parita DAP
Alfa Union, a.s. dle INCOTERMS 2020.

4. Termin dodani a cena se potvrzenim dodavatelem stava zavaznym, zména
v pribéhu platnosti objednavky je mozna pouze po pisemném odsouhlaseni
kupujicim. Pokud dodavatel nedodrzi zavazny termin dodani z dlivodti interné-



provoznich, vznika kupujicimu narok uplatnit smluvni pokutu z prodleni ve vysi
0,1% polozkové kupni ceny zbozi z plivodni objednavky za kazdy den
z prodlenti.

V pripadé prokazatelné opravnéné reklamace pro neodpovidajici kvalitu
prodavajicim, mize kupujici za kazdy takovy individualni pripad prodavajicimu
uctovat administrativni naklad ve vysi 1000,- K¢.

Tyto Smluvni sankce se vzajemné nevylucuji a jsou splatné do 30 dnl od
doruceni vyuctovani prodavajicimu.

. Z dliivodu neprijatelného terminu dodani pro reklamované nekvalitni vyrobky
druhou smluvni stranou si kupujici vyhrazuje pravo na upravu (opravu)
takovych vyrobkd na vlastni ndklady a nasledné prefakturaci skute¢nych
prokazatelnych nakladi k tizi prodavajiciho.

III. Predmét plnéni

. Predmétem plnéni je dodavka zboZi nebo sluzeb specifikovanych v kupni
smlouvé nebo objednavce.

. UrCeni zbozi nebo sluzeb musi byt jednoznacné zpravidla technickou
dokumentaci kupujiciho.

. SpolecCné s plnénim je druha smluvni strana povinna predat kupujicimu téz
veskeré doklady naleZejici k plnéni, zejména odpovidajici aplnou,

standardni, standardizovanou, radnée, kvalitné a srozumitelné vypracovanou
dokumentaci specifikovanou v objednavce, neni-li tato uvedena v objednavce,
pak veSkerou dokumentaci pozadovanou pravnimi predpisy a/nebo
technickymi normami (atesty, certifikaty, protokoly, zarucnti listy, prohlaSeni o
shodé, pravodni dokumentaci, navody, zapisy a osvédceni o vSech provedenych
zkouSkach a mérenich, aj.), a dal$i doklady potiebné ke skladovani, uzivani ¢i k
dalsi distribuci zboZi a/nebo jsou-li tyto vyzadovany obecné zavaznymi
pravnimi aj. predpisy a dodaci list. Druha smluvni strana je povinna ke kazdému
plnéni vZdy zasilat sjednané atesty fyzicky i elektronicky.

IV.  Dodaci lhiity

1. Termin dodavek je vysledkem dohody smluvnich stran a bude uveden a
potvrzen v kupni smlouvé nebo objednavce kupujiciho. Predpokladem pro
dodrzeni lhtity je v€asné dodani vSech podkladi, v€asné potvrzeni nakupni
objednavky dle bodu II. a jejich zmén, dodrZovani platebnich podminek a
poskytnuti soucinnosti ze strany kupujiciho.

2. Plni-li prodavajici v sjednané dobé plnéni, je kupujici povinen toto plnéni
prijmout. Kupujici miZe po vzajemné dohodé s prodavajicim zbozi prevzit i
v pripadé dodani zboZi pred urenou dobou. AvsSak v tomto vyjimecném
pripadé se doba splatnosti posouva a odviji od ptGvodniho smluvniho
terminu dodani.

3. Po predchozi dohodé s kupujicim je prodavajici opravnén plnit kdykoli v
dobé plnéni, a to i po ¢astech, pokud z povahy plnéni nebo obsahu kupni



smlouvy nevyplyva jinak. Dnem plnéni je den, kdy je zbozi predano
kupujicimu, nebo povérenému zastupci v prijmu zboZi kupujiciho.

.V pripadé zmény objednavky, ktera bude kupujicim pisemné odsouhlasena,
se primérené prodluzuje sjednana dodaci lhita.

. Prodavajici neodpovida za zadné skody ani za prodleni s jeho plnénim,
pokud k nim doslo v diisledku udalosti spadajicich pod tzv. vy$si moc. Vyssi
moci se rozumi okolnosti zvlastni povahy, které brani prodavajicimu v
plnéni smluvnich povinnosti a které nastaly nezavisle na viili prodavajiciho
jako zejména neobvyklé povétrnostni podminky a Kkalamity, Zivelni
pohromy, stavky, vyluky, zavazné dopravni nehody apod.

Ceny

. Veskeré ceny uvadéné prodavajicim v nabidkach, v potvrzenich objednavek
i v kupnich smlouvach jsou tvoreny dohodou smluvnich stran a maji
charakter smluvnich cen.

. Sjednana cena je pevna a zahrnuje veskeré souvisejici naklady jakéhokoliv
druhu souvisejici s poskytnutim plnéni, tedy veSkeré naklady, které mohla
druha smluvni strana s vynaloZenim veSkeré odborné péce v dobé uzavreni
smlouvy predpokladat, tj. zejména naklady na baleni, dale naklady na
dopravu (prepravu) a pojiSténi do mista plnéni, naklady vzniklé v souvislosti
s manipulaci se zboZim, skladovanim, vyhotovenim potiebné dokumentace,
provedeni potfebnych a/nebo vyzadanych zkousek, pripadné clo a dovozni
poplatky, ostatni spravni poplatky apod. nebude-li v prisluSné smlouvé
sjednano jinak. Smluvni strany se zejména pro ucely ramcovych smluv
vyslovné dohodly tak, Ze valorizace cen plnéni o miru inflace je vyloucena.
Zména vySe cen plnéni je moZna vyhradné na zakladé dohody smluvnich
stran o cenach plnéni ve formé nového pisemného cenového dodatku ke
smlouvé.

. Ceny jsou uvadény bez DPH. K cené bude prodavajicim pripoctena prislusna
sazba DPH platna v dobé vystaveni dafiového dokladu.

. Cena odsouhlasena prodavajicim a potvrzena na objednavce kupujiciho je
nemeénnd a platna po celou dobu trvani objednavky.

.V cené zboZi je zahrnuta cena priméreného baleni, oballi a dopravy, pokud
neni sjednano jinak.

Platebni podminky

1. VeSkerd vyuctovani cen i pripadnych dalSich narokil vyplyvajicich z

uzaviené kupni smlouvy a téchto obchodnich podminek provadi prodavajici
fakturami, popr. proforma-fakturami (pokud je dohodnuta platba predem),
které maji predepsané naleZitosti danovych dokladi.

. Splatnost Casti nebo celé kupni ceny pred zahajenim plnéni prodavajiciho se
sjednava v prislusném potvrzeni objednavky nebo kupni smlouveé.



VIL.

Lhita splatnosti za¢inad béZet ode dne vystaveni datiového dokladu (faktury,
proforma-faktury), pokud neni v prisluSné objednavce / kupni smlouvé
vyslovné uvedeno jinak.

V ptripadé reklamace dodaného zboZi kupujicim zac¢ina doba splatnosti
faktury bézet v okamziku vyreseni reklamace a prijetim bezvadného zbozi
kupujicim.

Dodaci podminky
Pokud neni v konkrétni kupni smlouvé uvedeno jinak, mistem plnéni a
prechodu nebezpeci Skody na zboZi je sidlo kupujiciho, poptripadé piredani
smluvnimu dopravci kupujiciho.
Dodavka zbozi je prodavajicim splnéna okamZikem predani zboZi
kupujicimu proti podpisu na dodacim listu nebo predanim zboZi smluvnimu
dopravci kupujiciho.
Kupujici se zavazuje prevzeti zboZi potvrdit na dodacim listu, popfr.
mezinarodnim nakladnim listu a uvedené doklady vratit prodavajicimu.
Zbozi je dodavano v obvyklém baleni pro dohodnuty druh zboZi a pro
dohodnuty zplisob piepravy tak, aby se zabranilo poskozeni zboZi béhem
prepravy do mista urceni.

VIII. Odpovédnost za vady, zaruky

1.

Prodavajici odpovida za vady, které ma zbozi v okamziku, kdy dochazi k
predani v prijmu zbozi kupujiciho, popfr. jeho vstupni kontroly. Prodavajici
se zavazuje, Ze dodané zboZi bude po zarucni dobu zptisobilé pro pouziti ke
smluvenému ucelu a zachova si smluvni vlastnosti.

Zaruc¢ni doba Cini 24 mésicli a zacina bézet od prevzeti zboZi kupujicim, nebo
predanim zbozi prvnimu dopravci k prepravé pro kupujiciho. Doba od
uplatnéni reklamace aZ do odstranéni vady se do zaru¢ni doby nezapocitava.
Zaruka se nevztahuje na obvyklé opotifebeni predmétu plnéni, na Gpravu ci
opravy, které provede kupujici, nebo tieti osoba neodbornym zptisobem, na
vady zplsobené nespravnym uzitim a dale na vady zptlisobené v disledku
vySsi moci.

Kupujici je povinen prohlédnout zboZi co nejdrive po prechodu nebezpeci
Skody na zboZi. Jestlize si zboZi nezkontroluje nebo nezaridi, aby bylo
zkontrolovano, miZe uplatnit naroky z vad zjistitelnych pii této prohlidce,
jen kdyZ prokaze, Ze tyto vady mélo zboZi jiZ v dobé prechodu nebezpeci
Skody na zboZi.

Kupujici ma pravo poZadovat po druhé smluvni strané dhradu vesSkerych
prokazatelnych naklad{, které v souvislosti s dodanim vadného predmétu
plnéni a uplatnénim reklamace vznikly. Veskeré takovéto naklady spojené s
odstranénim vad a souvisejici naklady jdou k tiZi druhé smluvni strany.
Druhd smluvni strana bere na védomi, Ze témito souvisejicimi naklady
mohou byt zejména nahrada Skody zplsobené vadnym plnénim



prodavajiciho z diivodu skryté vady plnéni nesnadno odhalitelné v procesu
zpracovani kupujicim. Vyrizenim reklamace neni toto pravo nijak dotceno.

. Reklamace vad vzniklych v zaru¢ni dobé uplatni kupujici pisemné u
prodavajiciho. Reklamace musi byt provedena bezprostredné po zjiSténi
vady, mliZe byt i v priibéhu vyrobniho procesu kupujiciho po dobu platnosti
zaruky. Kupujici se zavazuje k odbornému skladovani dodanych poloZek v
kontrolovaném prostredi.

. Druha smluvni strana je povinna nejpozdéji do 3 pracovnich dnti ode dne
zahajeni reklamacniho tizeni pisemné sdélit své stanovisko k uplatnéné
reklamaci a navrh jejiho reSeni. Druhda smluvni strana vSak odstrani
reklamovanou vadu bez ohledu na to, zda reklamaci druha smluvni strana
uznava jako opravnénou, ¢i nikoli. Bude-li nasledné prokazano (dikazni
bremeno nese vylutné druha smluvni strana), Ze reklamace byla
neopravnéna, zaplati kupujici druhé smluvni strané naklady ucelné
vynaloZené na odstranéni neopravnéné uplatnéné a druhou smluvni
stranou odstranéni vady, a to v cené obvyklé v daném misté a Case.

. Po prevzeti reklamace prodavajici s kupujicim sjedna lhiitu pro odstranéni
vady, a to vzhledem k charakteru vady I potfebam kupujiciho. Kupujici mize
uplatnit feSeni reklamace dle bodu I1/6.

. 'V pripadé¢, Ze nelze vadu odstranit opravou, prodavajici doda kupujicimu
nahradni zbozi nebo mu priméiené snizi kupni cenu. Bod 11/5 a 6 miize byt
aplikovan.

Ostatni ujednani

.V otazkach konkrétni objednavkou / kupni smlouvou a témito VSeobecnymi
obchodnimi podminkami vyslovné neupravenymi se prava a povinnosti
smluvnich stran ¥idi platnymi pravnimi piredpisy CR, zejména Obé¢anskym
zakonikem (zadkonem €. 89/2012 Sb., v platném znéni).
. Smluvni vztah zaloZeny témito VNP lze ukonCit pouze pisemné, a to
dohodou, odstoupenim od smlouvy nebo vypovédi.
. Odstoupit od smlouvy uzavirené na zakladé téchto VNP muzZe kterakoliv ze
smluvnich stran v ptipadé, Ze druha smluvni strana porusi smlouvu
podstatnym zptisobem. Odstoupeni od smlouvy je smluvni strana povinna
oznamit druhé smluvni strané pisemnou formou spole¢né s uvedenim
dtiivodu. Odstoupeni od smlouvy je i¢inné okamzikem doruceni odstoupeni
od smlouvy druhé smluvni strané.
. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se na strané druhé smluvni
strany povaZuje zejména prodleni s preddnim predmétu plnéni trvajici déle
nez 10 dnti, anebo neodstranéni vad predmétu plnéni. Kupujici je opravnén
odstoupit od smlouvy nebo od jeji ¢asti i v nasledujicich pripadech
a. druha smluvni strana prohlasi, Ze nesplni nékterou ze svych
zakladnich povinnosti dle smlouvy, zejména prohlasi, Ze nedoda
jedno nebo vice plnéni
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b. druhd smluvni strana neplni fadné povinnosti dle smlouvy, byla na
tuto skuteCnost pisemné upozornéna a nezjednala napravu ani v
dodatecné poskytnuté primérené lhité, ktera nesmi byt kratsi nez 10
kalendainich dnii

c. druha smluvni strana ztratila opravnéni k podnikatelské c¢innosti,
nezbytné pro plnéni smlouvy podle platnych predpisii

d. d.vici majetku druhé smluvni strany bude:

i. vydano rozhodnuti o upadku; nebo
ii. insolven¢ni navrh zamitnut proto, Ze majetek nepostacCuje k
uhradé nakladt insolvencniho rizeni; nebo
iii. konkurs zruSen proto, Ze majetek je zcela nepostacujici; nebo
iv. druha smluvni strana vstoupi do likvidace;
v. jiné obdobné rozhodnuti dle pravniho radu zemé sidla druhé
smluvni strany.
Prodavajici a kupujici se vyslovné dohodli, Ze veSkeré spory, které vzniknou
z této smlouvy nebo které vzniknou v souvislosti s ni, budou resit predevSim
vzajemnou dohodou. Nedojde-li k dohodé, obrati se strany na obecné soudy
Ceské republiky.
Pripadnou neplatnosti nékterého ustanoveni neni dotCena platnost téchto
Obchodnich podminek nebo smlouvy jako celku.
Druha smluvni strana prohlaSuje, Ze se dostatecné seznamila se znénim
téchto VNP, rozumi jim, a Ze podminky uvedené ve VNP vyslovné prijima
Tyto VNP plati od 1.2.2026.
VNP vplatné verzi jsou zverejnény na strankach Alfa Union, a.s.
http://www.alfaunion.cz/



